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PepsiCo มุ่งมั่นทีจ่ะปกป้องบุคคลทีก่ระทําการโดยบรสิุทธิใ์จเพือ่รกัษาวฒันธรรมของ PepsiCo 
ในเรือ่งจรยิธรรมและคณุธรรมจากการตอบโตทุ้กรูปแบบ 
 
ขอบเขต 
 
นโยบายสากลเกีย่วกบัการไม่ตอบโตเ้อาคนืนีม้ผีลใชก้บัพนักงานของ PepsiCo ทัง้หมด ซึง่หมายถงึพนักงานทุกคน 
รวมถงึพนักงานของบรษิทัในเครอืของ PepsiCo และผูร้บัจา้งเมือ่ใหบ้รกิารแก ่PepsiCo 
 
การหา้มตอบโตเ้อาคนื  
 
PepsiCo หา้มพนักงานมใิหต้อบโตเ้อาคนืโดยเด็ดขาด 
ไม่วา่โดยตรงหรอืโดยออ้มต่อบุคคลหรอืองคก์รทีส่นับสนุนวฒันธรรมในเรือ่งจรยิธรรมและคณุธรรมของ PepsiCo 
บุคคลหรอืองคก์รใหก้ารสนับสนุนวฒันธรรมในเรือ่งจรยิธรรมและคุณธรรมของ PepsiCo 
เมือ่ทําสิง่ตอ่ไปนีโ้ดยบรสิุทธิใ์จ: 

• รายงาน แสดงความตัง้ใจทีจ่ะรายงาน และ/หรอืชว่ยเหลอืบุคคลหรอืองคก์รอืน่ในการรายงาน 
การฝ่าฝืนหลกัจรรยาบรรณ (“จรรยาบรรณ”) สากลและนโยบายของ PepsiCo 
หรอืกฎหมายทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืมเีหตุใหต้อ้งสงสยัว่าเกดิขึน้ 
อย่างใดอย่างหน่ึงซึง่ดําเนินการผ่านกลไกการรายงานทีอ่ธบิายไวใ้นหลกัจรรยาบรรณของเรา 
หรอืต่อหน่วยงานของรฐั 

• ใหค้วามรว่มมอืในการสบืสวนภายในหรอืของรฐับาล 
หรอืมสีว่นรว่มในการดําเนินการภายในหรอืของรฐับาลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการละเมดิทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืมเีหตุใหต้อ้ง
สงสยัว่าเกดิขึน้ หรอื 

• ถามคําถามหรอืขอ้กงัวล หรอืขอคําแนะนําเกีย่วกบัหลกัปฏบิตั ิการตดัสนิใจ 
หรอืการดําเนินการทางธรุกจิบางประการ  

 
คําจํากดัความของการตอบโตเ้อาคนื  
 
ตามวตัถุประสงคข์องนโยบายนี ้การตอบโตเ้อาคนืหมายถงึ การกระทําใด ๆ 
ทีม่จีดุมุ่งหมายเพือ่ขดัขวางหรอืลงโทษบุคคลหรอืองคก์ร 
เน่ืองดว้ยเหตุทีส่นับสนุนวฒันธรรมดา้นจรยิธรรมและคุณธรรมของ PepsiCo ซึง่รวมถงึ:  

• การกระทําโดยเจตนาใด ๆ ทีเ่ป็นการกดีกนัโอกาสในการจา้งงานของบุคคล 
หรอืส่งผลกระทบในเชงิลบต่อสถานะในปัจจบุนัหรอืในอนาคตของบุคคลในฐานะพนักงานของ PepsiCo 
หรอืขอ้ตกลงหรอืเงือ่นไขในการจา้งงานกบั PepsiCo  

• การกระทําโดยเจตนาใด ๆ ทีทํ่าใหผู้ร้บัจา้งหรอืซพัพลายเออรส์ูญเสยีโอกาสในการใหบ้รกิารหรอืสนิคา้แก ่
PepsiCo หรอืส่งผลกระทบในเชงิลบตอ่ขอ้กาํหนดและเงือ่นไขของการใหบ้รกิารหรอืสนิคา้เหล่าน้ัน  

• การดําเนินการทางกฎหมายใด ๆ หรอืการตอบโตเ้อาคนืทางธรุกจิหรอืเศรษฐกจิโดยเจตนา 
ความเสยีหายตอ่ชือ่เสยีง การคกุคาม การข่มขู่ หรอืการใชค้วามรุนแรงตอ่บุคคลหรอืองคก์รใด ๆ 
ทีแ่จง้ขอ้กงัวลโดยบรสิุทธิใ์จตอ่ PepsiCo หรอืหน่วยงานของรฐั หรอืมสี่วนรว่มในการสบืสวน  
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หนา้ 2 จาก 2 

 ฝ่าย / ผูเ้ขยีน:  ฝ่ายกฎหมาย / ฝ่ายกาํกับดแูลการปฏบิัตติามกฎระเบยีบและจรยิธรรม 

 
นโยบายนีไ้ม่ไดจ้ํากดัการปฏบิตัทิางธรุกจิตามปกตทิีถู่กตอ้งตามกฎหมายของบรษิทั เชน่ 
การดําเนินการตามผลการปฏบิตังิานของพนักงาน PepsiCo  
 
การรายงานการละเมดิ  
 
คุณตอ้งรายงานการกระทําทีต่อ้งสงสยัวา่ละเมดินโยบายนีต้่อตวัแทนของฝ่ายทรพัยากรบุคคลของคุณ 
หรอืเจา้หนา้ทีข่องฝ่ายกฎหมายหรอืฝ่ายกาํกบัดูแลการปฏบิตัติามกฎระเบยีบและจรยิธรรม 
หรอืคุณอาจรายงานการละเมดิทีต่อ้งสงสยัผ่านสายด่วน Speak Up ไดท้ี ่
(http://www.pepsicospeakup.ethicspoint.com) 
 
ไม่มขีอ้จํากดัในการรายงานภายในหรอืต่อรฐับาล  
 
ไมม่เีนือ้หาใดในนโยบายนีห้รอืทีอ่ืน่ ๆ 
ทีห่า้มไม่ใหพ้นักงานแจง้ขอ้กงัวลเกีย่วกบัการละเมดิหลกัจรรยาบรรณหรอืกฎหมายทีอ่าจเกดิขึน้ภายในบรษิทัหรอืต่อห
น่วยงานของรฐั ทัง้ในระหว่างหรอืหลงัจากการจา้งงานหรอืการใหบ้รกิารของผูร้บัจา้ง 
 
นอกจากนี ้ไมม่เีนือ้หาใดในนโยบายนีห้รอืนโยบายหรอืขอ้ตกลงอืน่ ๆ ของ PepsiCo 
ทีจ่ํากดัความสามารถของพนักงาน ทัง้ในระหวา่งหรอืหลงัจากการจา้งงาน 
ในการสือ่สารกบัหน่วยงานของรฐัเกีย่วกบัการละเมดิหลกัจรรยาบรรณหรอืกฎหมายทีอ่าจเกดิขึน้ 
รวมถงึการใหข้อ้มูลแกห่น่วยงานของรฐั ยืน่เร ือ่งรอ้งเรยีนกบัหน่วยงานของรฐั 
หรอืมสีว่นรว่มในการสบืสวนหรอืการดําเนินคดขีองหน่วยงานของรฐั  
 
ผลทีต่ามมาจากการละเมดินโยบาย 
 
พนักงานคนใดของ PepsiCo ทีฝ่่าฝืนนโยบายนีอ้าจไดร้บัโทษทางวนัิย 
ซึง่โทษสูงสุดและรวมถงึการพน้สภาพการเป็นพนักงาน ในบางกรณี 
การตอบโตเ้อาคนืทีเ่ป็นขอ้หา้มอาจขดัตอ่กฎหมาย และอาจทําใหพ้นักงานถูกลงโทษทางอาญาหรอืทางแพ่ง 
 
ผูร้บัจา้งทีม่สี่วนรว่มในการกระทําตอ้งหา้มอาจถกูถอดถอนออกจากการใหบ้รกิารของผูร้บัจา้งแกบ่รษิทั 
 
หากคุณมคํีาถาม  
 
สําหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบั Speak Up โปรดดูที ่คาํถามทีพ่บบ่อยเกีย่วกบั Speak Up คณุสามารถส่งคาํถามใด ๆ 
เกีย่วกบันโยบายนีไ้ปยงัเจา้หนา้ทีก่าํกบัดูแลการปฏบิตัติามกฎระเบยีบและจรยิธรรมประจําภาคธรุกจิ ส่วนภมูภิาค 
หรอืหน่วยธรุกจิของคุณ หรอืคณุสามารถส่งอเีมลไปยงัฝ่ายกาํกบัดูแลการปฏบิตัติามกฎระเบยีบและจรยิธรรมไดท้ี ่
PepsiCoComplianceandEthics@pepsico.com   
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mailto:PepsiCoComplianceandEthics@pepsico.com

